E-faktura i Sverige

Centrala adressregister andrar spelreglerna

Vad foérandringen innebar for dig som skickar fakturor
och vad du behdver gora.

Marknadsuppdatering- September 2026



AGENDA

Tre saker du tar med dig harifran

1

Anmalan flyttar

Kunden tackar ja till e-faktura en gang
i sin bank — inte en gang per foretag.
Ditt eget anmalningsregister slutar
vara navet.

Fokus i dag: foréndringen och din att-géra-lista.

2

Registret blir kallan

Centralt adressregister (CAR) talar om
vilka kunder som kan ta emot e-
faktura —redan innan forsta fakturan
skickas.

3

Du behover agera

Anslutning sker via din bank och din
tekniska partner. Pa sikt kravs CAR for
att fortsatta skicka e-faktura.



GRUNDERNA

E-faktura till privatperson: fakturan hamnar i banken

1 2
Fakturautstallare Teknisk partner
9
Du skapar fakturafilen i ditt Fakturan formateras, betalrad
affars- eller faktureringssystem skapas och skickas vidare

Forutsattningen - och problemet

3

Bank / infrastruktur

Fakturan formedlas till
mottagarens bank

Fakturan far bara skickas elektroniskt till kunder som har anmalt sig som mottagare.
Historiskt har den anmalan gjorts hos varje enskild fakturautstallare — vilket gor att forsta fakturan nastan alltid levereras pa annat satt

4

Internetbanken

Fardigifylld faktura som kunden
betalar med ett klick



MARKNADEN

En etablerad kanal - men med en trog start for varje

kundrelation

169,4

miljoner e-fakturor

formedlades i internetbank under 2025
(168,9 miljoner 2024)

5963 5 milj.

anslutna fakturautstallare svenskar anvander tjansten

per 31 december 2025, en 6kning fran 5 e-faktura i bank har funnits sedan 1999
535 aret innan

Volymen har planat ut kring 170 miljoner fakturor per ar. Tillvaxten sitter inte i tekniken — den sitter i hur mottagare anmals.

Kalla: Finance Sweden, volymutveckling 2025 - Finance Sweden 2024 - Svenska e-fakturabolaget



https://www.financesweden.se/media/hfsmdzyq/volymutveckling-e-faktura-2025.pdf
https://www.financesweden.se/media/heoho0wl/volymutveckling-e-faktura-2024.pdf
https://via.tt.se/pressmeddelande/4143759/nu-gar-vi-igang-med-ja-till-efaktura?publisherId=3237299&lang=sv
https://via.tt.se/pressmeddelande/4143759/nu-gar-vi-igang-med-ja-till-efaktura?publisherId=3237299&lang=sv
https://via.tt.se/pressmeddelande/4143759/nu-gar-vi-igang-med-ja-till-efaktura?publisherId=3237299&lang=sv

NULAGE

Idag: kunden anmaler sig om och om igen

Fakturamottagare

En anmalan per foretag kunden vill fa e-faktura fran

Elbolagets Operatorens Forsakringens
anmalningssida anmalningssida anmalningssida
v v v
Eget Eget Eget
anmalningsregister anmalningsregister anmalningsregister

Tre relationer = tre anmdlningar = tre register att underhdlla

Forsta fakturan blir papper

Du kan inte skicka e-faktura till en kund som annu inte anmalt sig.

Lag anslutningsgrad

Anmalan kraver att kunden hittar och fyller i just din sida.

Dubbel administration

Egen anmalningssida, eget register, egna avanmalningar och support.

Fungerar daligt vid sallanfakturering

Hantverksjobb och enstaka kdp hinner aldrig bli digitala.



FORANDRINGEN

Ett nationellt ja i stallet for tusentals anmalningar

Centralt adressregister (CAR) ar ett gemensamt register over vilka som vill ta emot e-faktura — s6kbart pa person- eller organisationsnummer.

Fakturamottagaren CAR Du som utstallare

Klickar "Ja till eFaktura" en gang i sin Centralt adressregister GOr uppslag i registret och adresserar e-
internetbank eller app Mottagare och fakturautstallare i ett fakturan direkt
register

Ett ja racker Redan forsta fakturan Sokbart via flera vagar
Kunden anmaler sig en gang, oavsett . . .. . .
. i . . Uppslaget visar om kunden kan ta emot e- Registret nas via banker, servicebyraer och
bank, och behover inte anmala om vid . . ) i
faktura innan du skickar nagot. affarssystem.

bankbyte.



SA HANGER DET IHOP

Tva register, samma princip

Marknaden bygger registret fran tva hall. Din tekniska partner hanterar bada — men det forklarar varfor alla kunder inte nas samtidigt.

Svenska e-fakturabolaget (eFaktura) Bankgirot (E-faktura Internetbank)

Ags av Nordea och Swedbank Centralt adressregister lanseras under 2026

e "Jatill eFaktura" rullas ut successivt sedan november 2025 e Mottagaren gor en universell anmalan: "ja, tack" till alla

tstall
. Galler privatkunder i Nordea, Swedbank och Sparbankerna utstallare

. Utstallaren soker i registret och far svar om mottagaren ar

e Anslutna utstéallare far tillgang till bankens centrala adressregister
ansluten

. Egen anmalningssida behdvs inte langre
& & & e  Sokbart via banker, servicebyraer och affarssystem

. Oppnar e-faktura dven for sillanfakturering, t.ex. hantverkarjobb

Om mottagarens bank och din bank tillhér olika Iéger kan en enskild anmdlan fortfarande behévas — da hanteras den generiskt via registret.



FORE OCH EFTER

Vad som konkret forandras for dig

Kundens anmadlan En anmalan per fakturautstallare Ett "ja" i banken galler alla anslutna utstallare

Register Du haller ett eget anmalningsregister Gemensamt register — ditt befintliga register migreras in
Egen anmalningssida Kravs, med egen layout och support Behovs inte; anmalan sker i bankens kanal

Forsta fakturan Papper eller PDF, sedan eventuellt e-faktura E-faktura direkt om kunden finns i registret

Sallanfakturering Sallan I6nsamt att digitalisera Fungerar dven vid enstaka fakturor



TIDPLAN

Tidplan: registret finns redan - kravet kommer

Nov 2025 Dec 2027 Tidigt 2027 Apr 2027
® ® ® ®

"Ja till eFaktura" borjar rullas Anslutning till CAR ar ett krav Bankgirots centrala Anslutning till CAR ar ett krav

ut for kunder i Nordea, for att fortsatt kunna skicka e- adressregister lanseras och for att fortsatt kunna skicka e-

Swedbank och Sparbankerna. faktura for utstallare som blir sokbart via banker, faktura for utstallare som
nyttjar Nordea/Swedbank och servicebyrder och nyttjar Nordea/Swedbank och
ar direktanslutna till en CTD affarssystem. ar anslutna via en Partner

Pagar nu Pagar nu



NYTTA

Effekten i din verksamhet

Rackvidd

Fler kunder nas digitalt utan kampanjer for att fa dem att anmala
sig. Over fem miljoner svenskar anviander e-faktura i banken.

Kassaflode

Fardigifylld faktura i banken ger hogre betalningsgrad, farre fel i
OCR-nummer och kortare ledtider.

Kostnad

Farre pappersfakturor betyder mindre utskrift, kuvertering och
porto — och lagre supportvolym kring anmalningar.

Administration

Inget eget anmalningsregister och ingen egen anmalningssida att
forvalta — uppslag mot registret ersatter dem.

Storst effekt far verksamheter med manga nya kundrelationer per Gr och verksamheter som fakturerar sdllan.



NASTA STEG

Din att-gora-lista

1 Kartlagg nulaget

Hur manga kunder far e-faktura i dag, och hur ser din anmalningssida och ditt register ut?

2 Prata med banken

Teckna eller uppdatera avtal for e-faktura sa att din utstallarprofil kan aktiveras i registret.

3 Involvera din tekniska partner

Planera migrering av befintligt anmalningsregister och uppslag mot registret via API.

4 Anpassa processer och kundtext

Uppdatera kundkommunikation, kundtjanstrutiner och villkorstexter som hanvisar till egen anmalningssida.

Ta med fragan om CAR till ndsta méte med bank och distributér — anslutningen gors inte av dig sjélv.

Nu

Nu

0-3 man

0-3 man



VANLIGA FRAGOR

Fragor vi brukar fa

Vad hander med vart befintliga anmalningsregister?

Det laddas upp till registret via API vid avtalat datum. Mottagarna far
ett "ja" som galler er — inte automatiskt ett ja till alla andra
utstallare.

Hur foljer vi upp vara utskick?

E-fakturan foljer samma sparning som 6vriga digitala kanaler hos din
distributor — ingen separat webbportal per kanal.

Maste vi ansluta oss?

Pa sikt ja. Anslutning till registret beddms bli en forutsattning for att
fortsatta skicka e-faktura, sannolikt tidigt 2027.

Vad kostar det?

Avgiften beror pa volym, tillaggstjanster och hur anslutningen
upphandlas. Din bank och tekniska partner ger prisbilden.



o0 o ° °
Anmalan flyttar fran dig till banken
Kunden sager ja en géng Ett universellt "ja till eFaktura" i internetbanken ersatter anmalan hos varje foretag.
Registret avgb’r rackvidden Uppslag mot CAR visar vilka kunder som kan fa e-faktura — redan vid forsta fakturan.

Anslutningen kraver initiativ Bank plus teknisk partner. Registret finns redan, kravet vantas under 2027.

Fragor?
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