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En béttre plats for
dina viktigheter

i Loggain

Fler alternativ
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#12 i Produktivitet

Hem

2 ohanterade

1057,00 kr

Senaste

€3

Energe
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Betala flera

Visa alla >
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Capio

2 ohanterade

+ 6,5 miljoner

anvandare

+ 60 000

avsiandare 98% Oppningsgrad

+ 240 000

féretagsanvandare

+ 39 miljoner

Inloggningar i manaden



Kivra 2011

Din brevlada
ska vara din

BankID och personnummer
fanns redan.

Tre handelser gjorde resten.
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Handelse 1

Deklarationen
2015

Plotsligt fanns
en anledningen

30 sekunders registrering
mojliggjorde att man fick skatten
tillbaka redan i april

(. Din inkomstdeklaration
N
)N Skatteverket

4 @
i skatteverket Specifikation till Inkomstdeklaration 1




GDPR 2018

Digital post blev
en fraga om riskminimering
isf kosthadsbesparing

Fran Personuppgifter i okrypterad
mejl, kansliga uppgifter pa
PDF-bilaga eller osékra lankar

Till s&ker datadverforing hela vagen
Allt innanfér bankID




Handelse 3

Covidbeviset
2021

Fran tjanst till
infrastruktur

Over en natt behévde alla samma
dokument, med en gang, alltid
tillgangligt aven utan internet




Rackvidd ar halva historien
Oppningsgrad med
byte av kanal

209% via email

7 2% iKivra pa tva dygn

9:41

< Tillbaka

Kundkédnnedom
Nexta Bank

Formular om kundkannedom

Vi behover din hjalp att besvara ett kort
formulér, vilket tar cirka 2 minuter.

Pa Nexta jobbar vi for att skydda dina
ekonomiska intressen och motverka
bedragerier, ID-stolder, penningtvéatt och

Las mer

(2 Svara pa fragor

Formularet besvaras hos Nexta Bank @

Sista svarsdatum
2025-10-20




Frén pdf till betalning 7 gm ~

ar inte Be=
|éngre
bara ett
dokument

1 425,00 ke

Fortaller Dec 31,2023

Betala med din bank

ﬁ ) Betala rned Swish

595-4300

&
3-456-8°



Djupdykning

Automatiska
betalningar

KIVRA




Kivra vill Il6sa problemet manga
foretag upplever; att for fa av deras
kunder har aktiverat Autogiro

Har Autogiro
idag

Kundbas

Autogiro ar
tillgangligt
for alla

Har inte o -
Autogiro Malgrupp for

Kivras tjanst




Kalla; Novus, 2026

Losningen var att adressera
problemen som kunderna upplever

KIVRA

betalar ndgon av sina
aterkommande
fakturor via autogiro

33% betalar mer an halften

Framsta anledningen till att inte ha autogiro pa
aterkommande fakturor

G /7%

Jag har inte fatt méjlighet till 19%
autogirobetalning fran foretaget ©

Jag har inte orkat eller tagit mig tid att 17%
satta upp det 2
Det kanns krangligt 2%
Annan anledning 8%
Vet gj %
FRAGA: Om du inte har autogiro pa dina aterkommande fakturor - vilken &r den frimsta Kivra marknadsundersokning 2026 - Novus
anledningen? BAS: Totalt (n=1239)



Vi fangar anvandaren vid ratt
tillfalle

399,00 kr

Forfaller 30 october, 2025 o—

¢ ) Betalamed Swish

Vill du spara tid och betala
automatiskt nasta gang?

Stall in autogiro i Kivra for alla dina fakturor
frdn Goodist s schemaldggs de
automatiskt. Det &r enkelt och tar bara nan

$) minut.

swish’

Betalningsdag
282 Nrtnhar 2025 Las mer och stall in

Klar!

Swish
eees 1234




Vi har ett forenklat, standardiserat
satt att sla pa autogiro

oL T e %:41 al = - 9:41 S -

. Autogiro i Kivra
© Goodist & <

Nastan klar

Genom att fortsatta godkanner du Autogirovillkoren.
Visa autogiromedgivande

Betalare Carl Hampus P
Bankkonto O u Autogiro i Kivra
Klart! _— . -
° Goodist ) X Vi skickar en notis nar din betalning &r
Snart kommer dina fakturor fran schemalagd och héller dig uppdaterad
@ Mottagare Union 'r, Goodist att betalas automatiskt. det skulle bli nagot problem.
BankID
. Kopplat bankkonto
Starta din BankiD-app
QR Stallin autogiro i Kivra Anviand BankID for att
oo i o ke At SEB
e Betalaalla dina kommande rékningar godakanna Autogiro ceea 1234
fran Godel automatiskt.
Inte aktiverat Om du vill byta bankkonto maste du avsluta ditt
autogiro och stélla in det pa nytt.
Fortsatt med BankiD pa annan e
Senaste Visadl 1 Starta Bankid “ gisliiautodli
Svenska v *T Trustly

Prompt Aktivera Bekraftat Avslut



Kivra
En betalning pa 830,00 kr till Goodist

ar schemalagd till den 2025-05-25.  'digitala breviada
aing till Goodist ar schemalagd

Kunden kan alltid se i
fakturan och meddelas

nar en betalning o ceharmalon
schemaléaggs at dem oot

Schemalagd till 2025-05-25

Belopp 830,00 kr






PSS S 6 miljoner

fakturamottagare

5 miljoner

sparade bankkonton

Engagemang

anvandare lyssnar till Kivra



Med Kivra far féoretag en storre andel
av sin kundbas pa Autogiro

Har Autogiro idag

= ¥ Nyaautogiron Kivra konverterar

35-45 %

av anvandarna till
autogiro inom 6
manader

Har Autogiro idag

Kundbas

Autogiro ar
tillgangligt for alla

Har inte Autogiro




Kalla: Novus, 2026

Kivra ar nu forstahandsvalet

Om det vore mdjligt att ta emot och betala alla fakturor pa ett sétt,
vilket skulle du féredra?

36%

Kivra E-faktura Likvardigt Inget av dessa Vet ej



Fragor?

KIVRA



